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2018: KESTAVA LIIKETOIMINTAPOHJA

TYOKALUT

Panostimme osaamisen
johtamisratkaisuun.
Valttamattomana
askeleena kohti Enfon
tyokalujen ja prosessien
yhtenaistamista palautimme
taloudelliset prosessimme
ja tydkalumme omaan
organisaatioon.

TARINAA TUKEVA

RAKENNE

Toteutimme uuden,

tarinaamme tukevan
yhtiérakenteen. Nelja liiketoiminta-
aluettamme ovat

Data platforms, Information
management, Applications ja
Care.
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ARVOT JA KULTTUURI
Enfon nelja arvoa maariteltiin
perustuen identiteettiprosessiin
2016-2017: yhteistyo,
luottamus, jatkuva kehitys ja
asiantuntijuus. Panostimme
yhtendisen kulttuurin
lujittamiseen ja

maarittelimme Enfon
johtamisperiaatteet.

TARJOOMA

Kehitimme datan

ymparille rakentuvaa
tarinaamme, ja sita jalkautettiin
sisdisesti seka

esiteltiin ulkoisesti. Kehitimme
tarjoomaamme kohti
parempaa kilpailuasemaa.



AVAINLUVUT JA KOHOKOHDAT 2018

Vuconna 2018 Enfo keskittyi kannattavuuden parantamiseen ja LIIKEVAIHTO ASIANTUNTIJAMME

kestavaan lilkketoimintapohjaan. Kayttokate ilman kertaeria oli

kohtalainen. Tulokseen vaikuttivat kertaerat.

MEUR, yhteensa yhteensa

Suomi Suomi
42 % 37 %
AVAINLUVUT 884
IFRS 2018 IFRS 2017 . .
| rrszore IR Ruotsi Ruotsi
Liikevaihto (MEUR) 125,6 1317 58 % 63 %
Liikevoitto (MEUR) -2,5 -51
Tilikauden voitto (MEUR) -4,5 -7.2
Oman padoman tuotto % -5,6 -9,2 KAYTTé KATE
Omavaraisuusaste % 43,8 46,6 ILMAN KERTAERIA ASIAKKAAMME
Nettovelkaantumisaste % 69,5 574 MEUR (noin)
Korolliset nettovelat (MEUR) 32,0 30, 5 ‘l ‘l 3 O 2 O O
Taseen loppusumma (MEUR) 105,5 22 | |
“a.1%) Suomi Ruotsi
KOHOKOHDAT
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Seppo Kuula aloittaa Enfo lanseeraa uuden Cloud Care -konseptin Markkinat ovat siirtymassa nopealla tahdilla pilvipohjaisiin Enfo toteuttaa uuden
Enfon toimitusjohtajana Ruotsissa pidetyssa AWS-konferenssissa ja ratkaisuihin, ja Enfo paattaa lopettaa perinteisen organisaation ja virtaviivaistaa
ja Enfo alkaa teravditetyn saavuttaa AWS Managed Service Partner ulkoistustoiminnan Ruotsissa seka sulkea Care Transform yritysrakennettaan syksylla
-statuksen. Enfo kehittaa vuoden aikana Karlskrona -liiketoimintayksikkénsa. Enfo oli aiemmin saman Ruotsissa.

strategiansa toteuttamisen.

Cloud Care -valmiuksia SAP:in ymparilla.

vuoden aikana jo paattanyt sulkea Karlskronan konesalin.



KERTALUONTEISET ERAT VAIKUTTIVAT

TULOKSEEN

1,4

EBITDA

Q1’2018 Q2’2018

Kayttokate ilman kertaeria oli
kohtalainen, 5,1 MEUR (6,4), joskaan
ei kokonaan yltanyt tavoitteisiin.
Tulokseen vaikuttivat kertaerat liittyen
liketoimintayksikk® Care Transform
Karlskronan lopettamiseen seké
talousprosessien ja tyokalujen
ulkoistamishankkeen paattdmiseen.
Molemmat toimenpiteet olivat
valttamattomia kestavan
liketoimintapohjan kannalta.
Kannattavuuden kehityksessa ei ollut
merkittavia yllatyksia vuoden aikana ja
suunta oli oikea, joskin
kuukausittainen vaihtelu oli haaste.
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ARVOLUPAUKSEMME

KOKONAISUUKSIEN
HALLINTA

Kehitdmme ja yllapidamme
digitaalisia ratkaisuja, ja
tuemme asiakkaitamme
kokonaisuuksien hallinnassa
— hybridialustoista
liketoimintaratkaisuihin ja

uusiin digitaalisiin palveluihin.

'

VANKKA LUOTTO
PILVEEN

Olemme ylpeita laajasta

monialustaosaamisestamme.

Luotamme pilveen, ja
aiomme olla Pohjoismaiden
johtava pilvipalvelujen
tarjoaja vuoteen 2020
mennessa.

YHDESSA JA
VALITTAEN

Mielestamme ei ole kyse vain
siita, mita teemme — olennaista
on myds se, miten sen teemme.
Otamme vastuun asiakkaidemme
liiketoimintamuutoksesta kuin
omastamme. Tama on
intohimomme ja padmaaramme.
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VAIN PILVESSA DATAA VOI AIDOSTI
TUODA YHTEEN

DISRUPTIO D VUODESSA

« Kustannus
e Turvallisuus

« Data ekosysteemeisséa

‘ -
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YRITYSRAKENNETTA SELKEYTETTIIN

ENFO OYJ

Per 31.12.2017

ENFO HOLDINGS ENFO HOLDINGS ENFO NORWAY

RONCO (0)4 AB HOLDING AS

ENFO SWEDEN
AB

ZUITE BUSINESS
ZUITE BY ENFO ENFO POINTER ENFO ENJOYIT ENFO FRAMSTEG
ENFO ZIPPER AB ENFO ZINGLE AB oy CONS(UsIa'g/Ll)\IG AB ENFO ZUITE AB AB INTEGRATION AB AG

NEXT

ENFO ZYSTEMS IMPROVEMENT e-man AB

SWEDEN AB

AB

ARANSTES e-man Connect AB

DENMARK aPs

ENFO OYJ

Per 31.12.2018

ENFO HOLDINGS ENFO NORWAY
AB HOLDING AS

ENFO SWEDEN
AB

ZUITE BUSINESS
CONSULTING AB
(30%)

ENFO POINTER ENFO ENJOYIT
AB INTEGRATION AB

FRANSTEG enfo
DENMARK aPs




Liiketoiminta-alue
APPLICATIONS
Resursoinnista
yhteiskehittdmiseen

Sovellukset, digitaaliset palvelut
ja integraatiot kaikilla johtavilla
teknologioilla

Keskeiset markkina-ajurit

.

Kyky kdasitelld data sovelluksissa ja digitaalisissa
palveluissa seka niiden valilla

Kyky yhdistella data integraatioiden kautta
Tietoturva

Liiketoiminta-alue

INFORMATION
MANAGEMENT

Sovelluksista jarjestelmiin ja
hallinnointiin

Tieto strategisena etuna:
datan eksponentiaalisesti
kasvavan maaran hallinta

Keskeiset markkina-ajurit

Digitalisaatio: hallinta, hallinnointi, jakaminen ja
hydtdyntaminen

Nykyisen toiminnan ymmarrys, kyky ennakoida
tulevaa

Suorituskykya, tuottavuutta ja uusia

lilketoimintamahdollisuuksia datan, analysoinnin,

visualisoinnin, robotiikan ja tekoalyn avulla

Liiketoiminta-alue
DATA PLATFORMS
Konesalista hybridiin ja
julkiseen pilveen

Monipuoliset alustat datan
hallintaan

Keskeiset markkina-ajurit

Kaikelta toiminnalta ja palveluilta edellytettava
nopeus

B2B-asiakaskokemuksen siirtyminen kohti
B2C:ta

Arvon ja uusien mahdollisuuksien luominen
yhdistamalla yhtidon koko ekosysteemin data

Liiketoiminta-alue
CARE

Ulkoistuksista
monialustaiseen
ymparistéon siirtymisen
mahdollistajaksi

Yhteiskehittamista yhdessa
ja valittaen, asiakkaillemme
ja heidan ratkaisuilleen

Keskeiset markkina-ajurit

Ratkaisujen elinkaarimalli
Liiketoiminnan
sujuvoittaminen
tietotekniikan avulla
Asiakkaan
tydntekijakokemusta
parantavat
loppukayttajapalvelut
IT-neuvonta fuusioiden,
yrityskauppojen ja
muiden yritysjarjestelyjen
aikana




OSAAMISEN HALLINTA

KOMPETENSSIT
MARKKINA ' <

S MARKKINA
S ASIAKKAAT

OSAAJAT







2019: YHTEINEN ARVONLUONTI

PILVILIKETOIMINTA JA
INFORMAATIOHALLINTA
Kasvatamme pilvipalveluihin ja
informaatiohallintaan liittyvaa
liketoimintaa. Luottamukseen
perustuvat kumppanuudet ovat
tavoitetila asiakassuhteissa.

OSAAMISEN HALLINTA
Kehitamme ratkaisun, jonka
avulla pystymme johtamaan
liketoimintaa ja osaamisen
hankintaa markkinoiden
kysynnan pohjalta, mika tuo
kestavan kilpailuedun.
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MYYNNIN JA LIIKETOIMINNAN
YHTEISTYO

Edistdamme myynnin,
markkinoinnin ja liiketoimintojen
yhteistyota. Jatkamme yhteisen
kulttuurin vahvistamista, seka
tarinan ja arvojen jalkauttamista.

OMISTAJUUS JA SISAISET
OHJAUSMEKANSIMIT
Vahvistamme omistajuutta
liketoimintayksikdissa ja
kehitamme taloushallinnon
prosesseja ja tytkaluja
parantamaan lapinakyvaa
ennakoitavuutta.



KANNATTAVUUS KESKIOSSA

Kayttdasteet konsultoinnissa korkeammalle tasolle, myynnin ja liiketoimintojen yhteisty6
* Henkildston vaihtuvuus sopivalla tasolla

« Liikevaihdon kasvaminen informaatiohallinnassa ja pilvipalveluissa

« Offshoring-investointien jatkaminen

« Osaamisen hallinnan edistaminen: mahdollisuuksiin tarttuminen, rekrytoinnin tehokkuus

* Hallinnon keskittaminen tehokkuuden edistamiseksi
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KIITOS

Seppo Kuula
Toimitusjohtaja

+358 40 370 0032
seppo.kuula@enfogroup.com

o @ o o enfogroup.com


https://www.facebook.com/TheEnfoGroup/
https://www.instagram.com/enfolife/
https://www.linkedin.com/company/enfo/
https://twitter.com/EnfoGroup
https://www.youtube.com/user/enfoetv?reload=9
http://www.enfogroup.com/

